
CODIGO DE ÉTICA 

O Código de ética da Associação INCLUIR - Associação para a Inclusão do Cidadão 
com Necessidades Especiais MCSM é o referencial de conduta de todas as práticas 
regulando comportamento e atitudes, e concretizando os valores que constituem 
a identidade e a cultura da associação com responsabilidade, excelência e rigor. 

O padrão de conduta ética revela-se na ferramenta fundamental para garantir a 
efetiva proteção de todas as partes interessadas. 

Missão e Valores 
Nossa missão é apoiar e empoderar pessoas com necessidades especiais e suas 
famílias, promovendo a inclusão, a acessibilidade e a qualidade de vida. Tornando 
o meio envolvente, promovendo a igualdade e equidade de oportunidades e 
valorização desses cidadãos numa perspetiva de promoção dos seus direitos, 
enquanto membros de pleno direito da sociedade que integram. 

Nossos valores incluem: 
 Respeito e dignidade para todas as pessoas; 
 Inclusão e acessibilidade; 
 Empoderamento e autonomia; 
 Integridade e transparência; 

Princípios Éticos 
1. Respeito e Dignidade 

Trataremos todas as pessoas com respeito e dignidade, independentemente de sua 
capacidade ou deficiência. 

2. Confidencialidade 

Manteremos a confidencialidade das informações pessoais e médicas dos nossos 
associados e beneficiários. 

3. Transparência 

Seremos transparentes em nossas ações, decisões e finanças, garantindo a 
prestação de contas á nossa comunidade. 

 



4. Integridade 

Agiremos com integridade e honestidade em todas as nossas ações e decisões. 

5. Inclusão e Acessibilidade 

Promoveremos a inclusão e acessibilidade em todas as nossas atividades e 
programas. 

Responsabilidades 
1. Associados e Beneficiários 

Garantiremos que associados e beneficiários sejam tratados com respeito e 
dignidade, e que suas necessidades sejam atendidas. 

2. Comunidade 

Trabalharemos em parceria com a comunidade para promover a inclusão e 
acessibilidade. 

Conflito de interesse 
Declararemos e resolveremos qualquer conflito de interesse de forma transparente 
e justa. 

Visão 
Ser uma organização de referência na região, ao nível dos serviços de orientação e 
preenchimento de documentos em relação a benefícios e materiais que se façam 
necessários ao bem-estar da pessoa com deficiência e/ou incapacidade, 
apostando na satisfação do mesmo e familiares. 

Nossa governança será transparente e responsável, garantindo a prestação de 
contas à nossa comunidade. 

História 
Somos uma instituição sem fins lucrativos, com sede em Santarém desde 1995, 
tendo sido criada pelo Sr António Rodrigues Melancia.  

Esta associação renasceu, em março de 2014, com novos corpos gerentes. Esta 
mudança ocorreu devido a vontade de um grupo de pais e amigos com crianças 
com deficiência. 
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